
■ 通信指令編 ■
　近年の都市化の進展、社会経済の変化に伴い、災害は複雑多様化す
るとともに大規模化しており、こうした社会情勢の変化に即応するた
め、平成16年4月1日舞鶴市東消防署の建設と併せて「消防緊急通
信指令システム」を導入し運用してきました。
　それから10年が経過した平成26年度に260MHzデジタル無線通
信システムにより構成される「高機能消防指令センター」に全面更新
整備しました。　　　　　　
　従来のシステム同様、災害及び救急事案発生時の通信連絡手段を確
保し、災害地点の早期確認から出動部隊の編成、出動指令までの一連
の通信指令業務を自動化したことで、火災・救急等あらゆる災害出動
の迅速化を図っています。
　更にデジタル化により、情報通信量の増加に対応し、秘匿性を向上
させ、出動部隊に対し災害現場での必要な支援情報を提供するととも
に出動部隊の活動状況をより正確に掌握し、より適切な指令業務を
行っております。

　また、災害覚知と同時にインターネットのホームページ及び災害情
報電話を活用し発生状況を市民に広報しております。

　※　ホームページアドレス
　　・ＰＣ　　 　　 　http://www.maizuru119.com
　　・携帯電話 　　 　http://www.maizuru119.com/i/

　　　携帯ホームページへの簡単アクセス
　　　　右のＱＲコードを携帯電話の読み取り機能で
　　　　　撮影すればすぐに携帯サイトへ接続できます。

　※　火災等災害情報電話　　０７７３－６３－０１１９
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覚知区分別災害通報件数調べ
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高機能消防指令センターの主な構成機器
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無線設備の現況
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119番通報から出動までの流れ
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消防緊急通信指令施設を利用した災害情報等の伝達について


